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Zalacznik nr 4
WARUNKI UMOWNE

na udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez zorganizowane, przez Przyjmujacego
zamowienie, zespoly lekarzy i pielegniarek w zakresie Nocnej i Swiatecznej Opieki
Zdrowotnej w pomieszczeniach Udzielajacego zamoéwienia oraz w miejscu pobytu
Swiadczeniobiorcy lacznie z konsultacjami telefonicznymi.

zawarta w dniu  ......... 2026r. we Wroctawiu pomiedzy:

Wojewddzkim Szpitalem Specjalistycznym im. J. Gromkowskiego z siedzibg we Wroctawiu
(51-149) przy ul. Koszarowej 5, wpisanym do Rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS:
0000062499, NIP: 8951631106, REGON: 000290469, zwanym w tre$ci umowy Udzielajacym

zamoOwienia
reprezentowanym przez:

Jarostawa Maroszka - Dyrektora Szpitala

zwang w tre$ci umowy Przyjmujacym zamoéwienie,

reprezentowanym przez:

ktdérzy zwani sg takze dalej tacznie ,Stronami” lub indywidualnie kazdy z nich ,Strona”

PREAMBULA

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego ... KONKURS
OFERT NA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W ZAKRESIE NOCNE]J I SWIATECZNE]
OPIEKI ZDROWOTNE], zgodnie z art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci

lecznicze;j.
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§1
PRZEPISY OGOLNE
1. Do niniejszej umowy zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy, majace
zwigzek z realizacja przedmiotu umowy, a w szczeg6lnosci:

1) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (tj. Dz.U.2025.1071)

2) Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz.U.2026.156);

3) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (tj.: Dz.U.2025 poz. 1461);

4) Rozporzadzenie Ministra Finanséow z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujacego
dziatalno$¢ lecznicza (tj. Dz. U. 2025.272);

5) Ustawa z 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj.Dz.U.
2024.581)

6) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow,
zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (tj.Dz. U.
2024.798);

7) Ustawa z 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych (tj.: Dz.U.z 2019 r. poz. 1781 );

8) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 24 wrze$nia 2013 r.. w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (tj. Dz.U. 2023.1427)

9) ZARZADZENIE NR 51/2022/DSM PREZESA NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA z dnia
14 kwietnia 2022 r. w sprawie okres$lenia warunkéw zawierania i realizacji umow w
rodzaju podstawowa opieka zdrowotna w zakresie nocnej i $wigtecznej opieki
zdrowotnej

10) Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (tj.:Dz.U.
2026.37);

11) Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o0 zawodach pielegniarki i potoznej (tj.: Dz.U. 2026.15);

12) Ustawa z dnia 1 lipca 2011 r. o samorzadzie pielegniarek i potoznych (Dz.U.
2025.1760);

13) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 28 lutego 2017 r. w sprawie rodzaju i zakresu
Swiadczen zapobiegawczych, diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych
udzielanych przez pielegniarke albo potozng samodzielnie bez zlecenia lekarskiego ( Dz.
U.2025.821);

14) Kodeks Etyki Lekarskiej;

15) Kodeks Etyki Zawodowej Pielegniarki i PotoZnej Rzeczypospolitej Polskiej;

16) ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPE]JSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE - od wejscia w zycie jego obowigzywania.

2. Nowelizacje aktéw prawnych, o ktérych mowa powyzej, beda stosowane automatycznie z
dniem ich wejscia w zycie i nie bedzie to powodowalo konieczno$ci zmiany tre$ci zawartej
przez Strony umowy.

3. llekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o:


http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190001781

KO0/01/A0S/26 - KONKURS OFERT NA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W
ZAKRESIE NOCNE] I SWIATECZNE] OPIEKI ZDROWOTNE]

1) Miejscu udzielania $wiadczen - nalezy przez to rozumie¢ zesp6t pomieszczen
wyznaczonych i udostepnionych od poniedziatku do pigtku w godzinach 18:00-8:00
oraz w soboty, niedziele i Swieta 8:00-8:00 w ramach infrastruktury Wojewddzkiego
Szpitala Specjalistycznego im. ]. Gromkowskiego;

2) Miejsce pobytu swiadczeniobiorcy - nalezy przez to rozumie¢ miejsce zamieszkania
lub pobytu $wiadczeniobiorcy;

3) Obszar zabezpieczenia- miasto Wroctaw oraz gminy Ditugoteka, Czernica, Siechnice,
Zérawina,

4) Platniku - nalezy przez to rozumie¢ Narodowy Fundusz Zdrowia.

5) Miejsce wyczekiwania zespotu wyjazdowego - miejsce, w ktérym osoby wskazane do
realizacji $wiadczen nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej udzielanych w miejscu
zamieszkania lub pobytu $§wiadczeniobiorcy oczekuja na zlecenie wyjazdu;

4. Osobg upowazniong do reprezentowania Udzielajgcego zamowienia w sprawach realizacji

umowy jest Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa.

§2
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez zorganizowany przez

Przyjmujacego zaméwienie zesp6t lekarzy i pielegniarek w zakresie Nocnej i Swigtecznej

Opieki Zdrowotnej od poniedziatku do pigtku w godzinach od 18:00 do 08:00 dnia

nastepnego oraz w soboty, niedziele i §wieta od godz. 08:00 do godz. 08:00 dnia nastepnego

w systemie stacjonarnym w miejscu udzielania $wiadczen oraz w formie wyjazdowej w

miejscu  pobytu  $wiadczeniobiorcy tacznie z  konsultacjami  telefonicznymi,

w obszarze zabezpieczenia.

2. Realizacja zamoéwienia nastepuje przez zorganizowany przez Przyjmujgcego zamowienie
zespot lekarzy oraz pielegniarek i polega w szczeg6lnosci na:

1) wykonywaniu czynnosci stuzacych zachowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia
pacjentow Udzielajacego zamdwienie i pozostawaniu w gotowosci do ich wykonywania;

2) udzielaniu $wiadczen zdrowotnych lekarskich i pielegniarskich w ramach nocnej i
Swigtecznej opieki zdrowotnej w miejscu udzielania §wiadczen, w miejscu zamieszkania
lub pobytu $wiadczeniobiorcy tacznie z konsultacjami telefonicznymi, w obszarze
zabezpieczenia w godzinach podanych w ust. 1;

3) Przyjmujacy zamoéwienie przyjmuje do realizacji zgloszenia udzielania $wiadczen w
miejscu zamieszkania lub pobytu $wiadczeniobiorcy w godzinach podanych w ust. 1.

4) badaniu, kwalifikacji oraz kierowaniu pacjentéw do dalszego leczenia;

5) w przypadku stanu nagtego, sprawowaniu opieki medycznej nad pacjentami Nocnej i
Swiatecznej Opieki Zdrowotnej do czasu przekazania personelowi Izby Przyje¢ lub
Zespotowi Ratownictwa Medycznego;

6) prowadzeniu konsultacji telefonicznych i ich rejestrowaniu;

7) rejestracji pacjentow w systemie AMMS;

8) biezacym wprowadzaniu danych statystycznych i rozliczeniowych do systemu AMMS;

9) prowadzeniu dokumentacji medycznej w wersji elektronicznej i papierowej w

przypadku udzielania §wiadczen w miejscu pobytu swiadczeniobiorcy.
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3. Przyjmujacy zamodwienie oswiadcza, Ze prowadzi i bedzie prowadzit przez caty okres
obowigzywania umowy zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie objetym
umowa.

4. Przyjmujacy zamoéwienie os$wiadcza, ze w przypadku oséb realizujacych w imieniu
Przyjmujacego zamowienie przedmiot umowy, osoby te posiadajg odpowiednie kwalifikacje
i uprawnienia niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

5. Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje sie wykonywa¢ przedmiot umowy ze szczegdlng
starannoscia i z uwzglednieniem specyfiki zawodu lekarza i pielegniarki oraz zasad sztuki
lekarskiej i pielegniarskiej, okreslonych w przepisach szczegélnych lub wynikajacych ze

standardéw obowigzujacych w chwili wykonywania danej czynnoSci.

§3
ORGANIZACJA UDZIELANIA SWIADCZEN

1. W celu zapewnienia dostepnosci do $wiadczenn nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej
udzielanej w warunkach ambulatoryjnych lub miejscu zamieszkania lub pobytu
$wiadczeniobiorcy, Przyjmujacy zamowienie dostosowuje liczbe personelu do biezacego
zapotrzebowania.

2. Miejsce wyczekiwania zespotu wyjazdowego moze by¢ zorganizowane w dowolnym miejscu
na terenie obszaru zabezpieczenia.

3. Przyjmujacy zamo6wienie zobowigzany jest do prowadzenia konsultacji telefonicznych.
Swiadczenia bedace przedmiotem umowy udzielane beda przez zorganizowany przez
Przyjmujacego zamowienie zespot lekarzy i pielegniarek, posiadajgcych odpowiednie kwali-
fikacje zawodowe i uprawnienia niezbedne do nalezytego wykonywania przedmiotu umowy.

5. Przyjmujacy zamowienie udziela $wiadczen zdrowotnych od poniedziatku do pigtku w go-
dzinach od 18:00 do 08:00 dnia nastepnego oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo
wolne od pracy, w godzinach od 08:00 do 08:00 dnia nastepnego.

6. W celu realizacji przedmiotu umowy Przyjmujacy zamoéwienie dostarczy celem weryfikacji
Udzielajagcemu zamoéwienia grafik zawierajacy wykaz personelu, ktéry bedzie udzielat
$wiadczen w danym miesigcu w terminie 5 dni przed rozpoczeciem sie miesigca, ktérego
grafik dotyczy. Wszelkie zmiany grafiku powinny by¢ zgtaszane niezwtocznie najpdzniej w
terminie trzech dni roboczych od zaistnienia zmian. Przyjmujacy zaméwienie zapewnia
Udzielajgcemu zamdwienia staly i nieograniczony dostep do aktualnych grafikow pracy per-
sonelu.

7. W terminie do 3 dni Przyjmujacy zaméwienie zobowigzany jest do dostarczenia Udzielaja-
cemu zamoOwienie podpisany grafik za poprzedni miesigc zawierajacy co najmniej dane per-
sonelu, dni oraz godziny obecno$ci w pracy. Grafik winien zawiera¢ co najmnie;j:

a) imienny wykaz personelu,
b) dni pracy,
¢) godziny obecnos$ci w pracy (rozpoczecie i zakoriczenie).

8. Udzielajacy zamoéwienia zobowigzany jest do wpisania danych dotyczacych personeluy,
sprzetu iaparatury medycznej do Portalu Swiadczeniodawcy. Wykaz personelu
realizujgcego $wiadczenia bedgce przedmiotem niniejszej umowy stanowi zatgcznik nr 1

do umowy. Zmiany w wykazie personelu nie wymagaja formy aneksu, pod warunkiem
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zgtoszenia ich Udzielajagcem zamoéwienia w formie pisemnej/mailowej, z zastrzeZeniem, Ze
nowy personel posiada kwalifikacje wymagane do realizacji przedmiotu umowy.

Osoba wyznaczong ze strony Udzielajacego zamdéwienia do kontaktéw i przekazywania
uwag wynikajacych z realizacji niniejszej umowy jest Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa.
Przyjmujacy zamdéwienie jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia Udzielajacego

zamoéwienia o utracie mozliwo$ci realizacji przedmiotu umowy.

§4

POMIESZCZENIA I WYPOSAZENIE MEDYCZNE
Udzielajacy zaméwienia zobowiagzuje sie zapewnic¢ leki, jednorazowe materiaty medyczne
oraz sprzet i aparature medyczng konieczne do realizacji niniejszej umowy, okreslone
odpowiednio w przepisach wydanych na podstawie art. 68 ust 7 ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001 r. prawo farmaceutyczne (Dz. U.tj z 2025.750) oraz zgodne z zapisami rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 24 wrze$nia 2013 w sprawie §wiadczen gwarantowanych z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej (tj. Dz. U. 2023.1427) w tym w szczegblnosci: dwa aparaty
do mierzenia ci$nienia tetniczego krwi z kompletem mankietéw dla dzieci i dorostych,
aparat EKG, dwa glukometry i testy do oznaczania poziomu cukru we krwi, dwa otoskopy,
zestawy do wykonywania iniekcji, zestawy do wykonywania opatrunkéw, pakiety
odkazajace i dezynfekcyjne, termometry, maseczki twarzowe do prowadzenia oddechu
zastepczego, jedng tace reanimacyjng, jeden zestaw przeciwwstrzagsowy zawierajacy
produkty lecznicze, podstawowe zestawy narzedzi chirurgicznych.
Przyjmujacy zaméwienie zobowigzuje sie wyposazy¢ osoby udzielajace w jego imieniu
Swiadczen w torbe lekarska do realizacji $wiadczen w warunkach domowych oraz neseser
pielegniarski do realizacji Swiadczen w warunkach domowych zgodnie z zapisami
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 24 wrze$nia 2013 w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej ( Dz. U. 2023.1427). Biezace
uzupelnianie wyposazenia torby i nesesera bedzie realizowane z lekéw i materiatow
medycznych dostarczanych do realizacji §wiadczen przez Udzielajacego zamdwienia.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje sie do przekazania imiennej listy oséb uprawnionych
do realizacji $wiadczen w imieniu Udzielajacego zamdéwienia do pobierania i zdawania
kluczy Udzielajgcemu zamoéwienia. W przypadku zmian w liscie os6b uprawnionych do
realizacji przedmiotu umowy, Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje sie do uaktualnienia
listy przed przystapieniem nowych oséb do realizacji przedmiotu umowy. Klucze nie beda
wydawane osobom nieuprawionym.
Udzielajacy zamowienia zobowigzuje sie zapewni¢ sprawnos$c¢ sprzetu i aparatury medycznej
niezbednej do udzielania $wiadczen bedacych przedmiotem umowy, zapewni¢ serwis
i okresowe przeglady tych urzadzen oraz paszporty techniczne sprzetu przez caty okres
obowigzywania umowy.
Swiadczenia objete niniejsza umowa realizowane beda w pomieszczeniach spetiajacych
wymogi okreslone w przepisach sanitarno-epidemiologicznych, przeciwpozarowych oraz
BHP.
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Przyjmujacy zamowienie bedzie dysponowat w sposéb fachowy i zgodny z przeznaczeniem
pomieszczeniami wraz z wyposazeniem nalezacym do Udzielajacego zamoéwienia w celu

realizacji zadan wynikajacych z niniejszej umowy.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje sie do dbato$ci o powierzone wyposazenie: meble,
kozetki lekarskie, komputery, telefony i inny przekazany sprzet i aparature medyczna.
Przyjmujacy zamowienie nie moze wykorzystywa¢ udostepnionych mu pomieszczen,
wyposazenia do udzielania innych niZ objete umowa $wiadczen zdrowotnych bez zgody
Udzielajacego zamowienia oraz udostepnia¢ ich innym osobom, nie zwigzanym z umowa.
Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzany jest do natychmiastowego informowania
Udzielajacego zamoéwienia o uszkodzeniach wyposazenia i infrastruktury Udzielajacego
zamoOwienia.

Utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach nalezy do Udzielajacego zamoéwienia, tgcznie
z zabezpieczeniem $rodkéw dezynfekcyjnych, myjacych i niezbednego sprzetu.

Do realizacji niniejszej umowy Udzielajacy zamoéwienia zobowigzuje sie do zapewnienia
Przyjmujacemu zamowienie pomieszczenia obejmujace: dwa gabinety lekarskie, gabinet
zabiegowy, pomieszczenie socjalne, zaplecze sanitarne dla personelu (toaleta, prysznic) oraz
poczekalnie dla pacjentéw wraz z sanitariatami dla niepetnosprawnych.

§5
PRAWA I OBOWIAZKI PRZYJMUJACEGO ZAMOWIENIE

Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1) wykonywania przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki $wiadczen zdrowotnych
okreslonych w § 2 umowy, zzachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie ze
wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, ogélnie przyjetymi zasadami etyki
zawodowej, przestrzegajac obowigzujacych standardéw postepowania i procedur
medycznych przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci za$ przepisow
wymienionych w § 1 ust. 1 niniejszej umowy oraz regulaminéw i procedur
obowigzujacych u Udzielajagcego  zamoéwienia  udostepnionych w  intranecie
Przyjmujacemu zamdwienie;

2) wyposazenia wyjazdowego zespotu lekarsko - pielegniarskiego w telefony komoérkowe
oraz transport do realizacji Swiadczen wyjazdowych;

3) poddania sie kontroli Udzielajagcego zamoéwienia w zakresie jako$ci $wiadczen,
wilasciwego wykorzystania udostepnionego mu majatku, prawidtowosci prowadzone;j
dokumentacji - w tym zakresie przedstawicielem Udzielajagcego zamoéwienia bedzie
osoba upowazniona do reprezentowania Udzielajgcego zamowienia;

4) biezacego prowadzenia przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki dokumentacji
medycznej i statystycznej w formie elektronicznej (tj. w systemie AMMS), na zasadach
okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa oraz zgodnie z zarzadzeniami
wewnetrznymi Udzielajacego zamoéwienia - sprzet elektroniczny oraz druki zapewnia
Udzielajgcy zamowienia, prowadzenie dokumentacji medycznej i statystycznej w stopniu
zabezpieczajagcym bezpieczenstwo nie tylko medyczne, ale réwniez formalno-prawne

Udzielajacego zamoéwienia (dla celéw sprawozdawczych, sadowych, orzeczniczych,
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szkoleniowych) oraz jej systematyczne i wyczerpujace prowadzenie w odniesieniu do
pacjenta pozostajacego w zakresie opieki pielegniarskiej i lekarskie;.

5) ochrony przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki danych, zawartych w dokumentacji
oraz pozyskanych w zwiagzku z realizacja $wiadczen zdrowotnych objetych niniejsza
umowg, zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych
i przepisami dotyczacymi tajemnicy zawodowej;

6) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, o ktérych Przyjmujacy zamodwienie
powziglt wiadomos$¢ przy realizacji niniejszej umowy, w tym tych, ktoére stanowig
tajemnice handlowa w rozumieniu obowigzujacych przepisow prawnych, m.in.
przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji ( Dz.
U tj. 2026.85.). Przyjmujacy zamoéwienie zachowa w tajemnicy i wykorzysta wytacznie
dla realizacji przedmiotu umowy, posiadang wiedze o zasobach, sposobie i celu dziatania
Udzielajgcego zamowienia;

7) posiadania i stosowania standardéw ochrony matoletnich zgodnych z obowigzujacymi
przepisami prawa, zapoznania personelu z tymi standardami oraz przestrzegania
standardéw ochrony matoletnich obowiazujacych u Udzelajacego zamdwienia;

8) wykonywania przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki obowigzkéw wynikajgcych
z przedmiotu umowy rzetelnie, z zachowaniem najwyzszej, profesjonalnej starannosci, a
takze zwykorzystaniem catej swojej wiedzy, do$wiadczenia zawodowego oraz
znajomosci najnowszych osiggnie¢ medycyny;

9) wykorzystywania przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki udostepnionych
pomieszczen oraz wyposazenia wytgcznie do celow zwigzanych z realizacja niniejszej
umowy, zzachowaniem obowigzujgcych zasad ich uzytkowania oraz do nie
udostepniania ich osobom trzecim bez zgody Udzielajacego zamowienia;

10)zachowania przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki lojalno$ci w stosunku do
Udzielajgcego zamdwienia oraz jego przedstawicieli, a w szczeg6lnosci do: dbania o
dobre imie Udzielajacego zamowienia wobec pacjentéw, personelu, placéwek
medycznych oraz oséb trzecich, wykonywania polecen Udzielajacego zamowienia
z zachowaniem najwyzszej staranno$ci, rzetelno$ci i terminowosci, udzielania na
zadanie Udzielajacego zaméwienia lub jego przedstawicieli pisemnych lub ustnych
wyjasnien dotyczacych wykonywania niniejszej umowy, ochrony intereséw
Udzielajgcego  zamoOwienia, natychmiastowego informowania o przypadkach,
okolicznos$ciach i sytuacjach, w ktérych interesy te mogltyby by¢ lub zostaly naruszone,
dbania o sprzet iwyposazenie nalezagce do Udzielajagcego zamoéwienia, nie
rozpowszechniania jakichkolwiek informacji, ktére mogltyby naruszy¢ wizerunek lub
dobre imie Udzielajagcego zamdwienia;

11) do wspotpracy z Udzielajacym zaméwienia w zakresie:

a) rozpatrywania skarg, wnioskéw i wystgpien pacjentéw, osob trzecich oraz upraw-
nionych organow,
b) udzielania odpowiedzi na zapytania Udzielajagcego zamowienia,
¢) sktadania wyjasnien dotyczacych udzielanych $wiadczen.
Wyjasnienia powinny mie¢ charakter merytoryczny i nie moga ograniczac sie wytacznie do przy-
toczenia zapisOw dokumentacji medyczne;j.
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12) wykonywania przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki swiadczen zdrowotnych we
wlasnej odziezy ochronnej i roboczej;

13) znajomosci i przestrzegania przez zatrudnionych lekarzy i pielegniarki aktualnych
przepisow Platnika dotyczacych udzielania swiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci
obowigzujacych zarzadzen Prezesa Platnika w sprawie okreslenia warunkow zawierania
i realizacji uméw na udzielanie Swiadczen zdrowotnych. Zarzadzenia te sg publikowane
na stronach Ptatnika;

14) noszenia identyfikatoréw przekazanych przez Udzielajacego zaméwienia;

15) pokrycia kosztéw leczenia poekspozycyjnego;

16) prawa Funduszu do przeprowadzenia kontroli na zasadach okreslonych w ustawie, w
zakresie wynikajacym z umowy zawartej z dyrektorem oddziatu Funduszu.

2. Przyjmujagcemu zamoéwienie przystuguje, z uwzglednieniem praw wynikajacych
Z postanowien przedmiotowej umowy, prawo do:

1) przekazania pacjenta poprzez wystawienie wlasciwego skierowania do innej placowki
medycznej lub Izby Przyje¢ Udzielajacego Zamdwienie;

2) wezwania Zespotu Ratownictwa Medycznego do miejsca pobytu $wiadczeniobiorcy,
jezeli stan zdrowia pacjenta bedzie tego wymagat;

3) wezwania personelu Udzielajacego zamoéwienia do miejsca udzielania $§wiadczen, jezeli
stan zdrowia pacjenta bedzie tego wymagat;

4) uzytkowania komputeréw i telefonéw, jednakze wylacznie w sprawach zwigzanych
z przedmiotem niniejszej umowy.

3. W dniu rozwigzania lub zakoniczenia niniejszej umowy Przyjmujacy zamodwienie
zobowigzany jest zwrdéci¢ wszelkie przedmioty powierzone mu przez Udzielajacego
zamOwienia oraz dokumenty zwigzane z wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej umowy.

4. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje sie nie zatrudnia¢ pracownikéow Udzielajacego

zamoOwienia, do udzielania $wiadczen objetych niniejszg umowa.

§6
PRAWA I OBOWIAZKI UDZIELAJACEGO ZAMOWIENIA
Udzielajgcy zamo6wienia zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1) Przekazanie personelowi Przyjmujgcego zamoéwienie identyfikatoréw najpdzniej w
dniu rozpoczecia udzielania §wiadczen,

2) terminowej zaptaty naleznosci za wykonanie przedmiotu umowy;

3) zapewnienia rejestracji rozmow telefonicznych oraz archiwizacji nagran;

4) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa  zgodnie obowigzujacymi  przepisami prawa dotyczacych
Przyjmujacego zamoéwienie oraz danych osobowych uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem umowy w czasie jej trwania, jak ipo jej zakonczeniu; Udzielajacy
zamoOwienia zwolniony jest z tajemnicy w zakresie okreslonym w Ustawie z dnia 6
wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj.Dz.U. 2022.902).

5) nie zatrudniania, przez okres 6 miesiecy po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej

Umowy, personelu udzielajacego swiadczenn w ramach niniejszej umowy w imieniu
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Przyjmujacego zaméwienie, w celu samodzielnej realizacji $wiadczen z zakresu Nocnej i

Swiatecznej Opieki Zdrowotnej; Zakaz ten nie dotyczy personelu, ktéry $wiadczyt ustugi

u Udzielajacego zamoéwienia przed dniem zawarcia niniejszej Umowy oraz zatrudniania

przez Udzielajacego zamoéwienia tego personelu w celu realizacji innych zakresow

Swiadczen,

6) zachowania lojalno$ci w stosunku do Przyjmujacego zamdéwienie, a w szczego6lnosci:

a) dbania o dobre imie Przyjmujacego zamodwienie wobec pacjentéw, personelu,
placéwek medycznych oraz oséb trzecich,

b) ochrony intereséw Przyjmujgcego zamdéwienie oraz natychmiastowego informowania
o przypadkach, okolicznosciach i sytuacjach, w ktérych interesy te mogtyby by¢ lub
zostaty naruszone,

) nie rozpowszechniania jakichkolwiek informacji, ktére moglyby naruszy¢ wizerunek
lub dobre imie Przyjmujgcego zamowienie,

7) Prowadzenia rejestracji pacjentéw.

§7
ODPOWIEDZIALNOSC PRZYJMUJACEGO ZAMOWIENIE

1. Przyjmujacy zamoéwienie os$wiadcza, ze nie istniejg zadne przeszkody prawne
uniemozliwiajgce  mu wykonywanie obowigzkéw przewidzianych niniejsza umowg
i przepisami prawa.

2. Przyjmujgcy zamdwienie ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za wykonanie przedmiotu
umowy. Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za lekarzy i pielegniarki
realizujagce przedmiot umowy jak za dziatania wlasne. Odpowiedzialno$¢ w szczegdlnosci
dotyczy odpowiedzialnosci wzgledem Ptatnika, os6éb trzecich oraz Udzielajacego
zamoOwienia.

3. Przyjmujacy zamodwienie ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone
Udzielajagcemu zamowienia, jak réwniez za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy.

4. Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong osobom trzecim przy udzielaniu $wiadczen
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy ponosza solidarnie Udzielajacy zaméwienia oraz

Przyjmujacy zamodwienie.

§8
UBEZPIECZENIE

1. Przyjmujacy zamdéwienie zobowigzuje sie do posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci
cywilnej, ktére bedzie pokrywato szkody wynikte w zwigzku z udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania $wiadczen zdrowotnych
przez lekarzy i pielegniarki Przyjmujacego zaméwienie na podstawie niniejszej umowy.
Kopia polisy ubezpieczenia OC stanowi Zatgcznik Nr 2 do umowy.

2. W okresie obowigzywania umowy Przyjmujacy zamoéwienie ma obowigzek zabezpieczy¢
ciagto$¢ i wazno$¢ polisy OC pod rygorem natychmiastowego rozwigzania umowy. W
przypadku, gdy umowa ubezpieczenia OC ulega rozwigzaniu lub wygasa w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy, Przyjmujacy zamdwienie ma obowiazek dostarczy¢
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Udzielajagcemu zamoéwienia uwierzytelniongkserokopiepolisy OC na nastepny okres,

najp6zniej w ostatnim dniu obowigzywania poprzedniej polisy OC.

§9
NALEZNOSC

1. Zarealizacje przedmiotu umowy Strony ustalajg nalezno$¢ w wysoKkosci .......... % (stownie:
.................... procent) od stawki ryczattu, jaka Udzielajacy zamowienia otrzyma miesiecznie od
Platnika na realizacje $wiadczen zdrowotnych stanowigcych przedmiot niniejszej umowy.

2. Nalezno$¢ z tytutu wykonywania umowy obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg
niniejszej umowy (w tym zwlaszcza koszty wynagrodzen personelu, koszty skladek na
ubezpieczenia spoteczne ipozaspoteczne).

3. W przypadku powstania po stronie Udzielajgcego zamdwienia dodatkowych kosztéw
zwigzanych z realizacja umowy (w tym zwlaszcza obowigzku optacenia sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i pozaspoteczne personelu udzielajacego Swiadczen na podstawie
niniejszej umowy), Udzielajacy zamdwienia zastrzega sobie prawo do obniZzenia nalezno$ci
przystugujacej Przyjmujacemu zaméwienie o poniesione przez Udzielajacego zamoéwienia
dodatkowe koszty.

4. Naleznos$¢ z tytutu wykonywania umowy wyptacona bedzie Przyjmujacemu zamowienie z
dotu wterminie do 19. (dziewietnastego) dnia miesigca nastepujacego po miesigcu
realizacji $wiadczen na podstawie wystawionej przez Przyjmujacego zamowienie faktury.

5. Fakture, o ktérej mowa w ust. 4, za miesiac, za ktéry ma zostaé wyptacona naleznos¢,
Przyjmujacy zamoéwienie sktada Udzielajacemu zamoéwienia w terminie do 5. (pigtego) dnia
nastepnego miesigca. Od dnia, w ktéorym Przyjmujacy zamoéwienie bedzie zobowigzany do
wystawiania i przesytania faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF), Udzielajacy zaméwienia bedzie odbierat wystawione faktury
bezposrednio z KSeF. Do sktadania i przesylania ustrukturyzowanych faktur za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), stosuje sie Rozporzadzenie Ministra
Finanséw i Gospodarki z dnia 12 grudnia 2025 r. w sprawie korzystania z Krajowego
Systemu e-Faktur.

6. Za date zaptaty uznaje sie dzien, w ktérym nastgpilo obcigzenie rachunku bankowego
Udzielajacego zamowienia.

7. Przyjmujacy zamdéwienie bedzie ponosit optate ryczattowg w wysokosci ......... zt (stownie:
...................... ) brutto miesiecznie na poczet, okre$lonego w §6 pkt. 7), prowadzenia przez
Udzielajgcego Zamowienia rejestracji pacjentow.

8. Opflata ryczattowa podlega corocznej waloryzacji o Srednioroczny wskaznik cen towarow i
ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez GUS. W przypadku, gdy wskaznik ten bedzie
ujemny (deflacja), wysoko$¢ optaty nie ulega zmianie (pozostaje na poziomie z roku
poprzedniego). Zmiana wysokos$ci optaty nastepuje w formie zawiadomienia, bez
konieczno$ci aneksu.
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§10
KARY

1. Za kazde razace naruszenie przez Strone postanowien niniejszej umowy, Strona
pokrzywdzona ma prawo obcigzy¢ drugg Strone karg umowng w wysokosci do 5000 zt
(piec¢ tysiecy ztotych 00/100).

2. W przypadku naruszenia przez Udzielajacego zamdwienia zakazu opisanego w §6 pkt.. 5),
Udzielajacy zamowienia zaptaci Przyjmujacemu zaméwienie kare umowna w wysokosci 50
000 zt (piectdziesiat tysiecy ztotych 00/100) za kazdy taki przypadek.

3. W przypadku naruszenia przez Przyjmujgcego zamdwienie zakazu opisanego w §5 ust.4
umowy, Przyjmujacy zamoéwienie zaptaci Udzielajgcemu zamoéwienia kare umowng w
wysokosci 50 000 zt (piec¢dziesiat tysiecy ztotych 00/100) za kazdy taki przypadek.

4. W przypadku, gdy Przyjmujgcy zamdwienie nie podda sie lub utrudni prowadzenie kontroli
przez Narodowy Fundusz Zdrowia zaptaci Przyjmujacemu zamoéwienie kare umowng w
wysokosci 10 000 zt (dziesie¢ tysiecy ztotych 00/100) za kazdy taki przypadek.

5. Udzielajacy zamoéwienia moze naliczy¢ Przyjmujgcemu zaméwienie kare umowna:

a) w wysokosci 1 000 zt za kazdy przypadek braku wspoétpracy, nieudzielenia odpowiedzi
lub niewywiazania sie z obowigzku ztoZenia wyjasnien,

b) w wysokosci 6 000 zt za kazdy przypadek zatrudnienia lub dopuszczenia do udzielania
Swiadczen osoby bedacej pracownikiem Udzielajacego zamoéwienia bez jego zgody.

6. Jezeli szkoda przewyzsza wysoko$¢ naliczonej kary umownej, Stronie uprawnionej
przystuguje roszczenie o zaptate odszkodowania uzupeiniajgcego do wysokosci szkody, w
tym takze zwrotu utraconego zysku.

7. Przyjmujacy zamoéwienie o$wiadcza, Ze wyraza zgode na potrgcanie kar umownych
z przystugujacej mu naleznosci.

8. Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest uisci¢ kary natozone przez witasciwe organy i
instytucje ztytutu nieprzestrzegania przez Przyjmujacego zamdwienie przepisow
sanitarno-higienicznych oraz przepiséw bhp i ppoz., zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy.

9. Brak szkody nie wytacza odpowiedzialno$ci z tytutu kar umownych.

§11
CESJA
Kazda czynno$¢ prawna majgca na celu zmiane wierzyciela Udzielajgcego zamoéwienia wymaga
zgody jego podmiotu tworzacego.
§12
DANE OSOBOWE
1. W zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy Udzielajgcy zamoéwienia, bedacy jednocze$nie
Administratorem Danych Osobowych, powierza Przyjmujacemu zamo6wienie dane osobowe,
ktérych jest administratorem w zakresie i celu niezbednym do prawidtowego jej wykona-
nia.
2. Przed przystapieniem do realizacji przedmiotu umowy Przyjmujgcy zamdéwienie jest zobo-
wigzany zapoznac sie z obowiazujgcymi u Udzielajacego zamowienia regulacjami dotycza-

cymi przetwarzania danych osobowych. Administrator Danych Osobowych nada upowaz-
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nienia do przetwarzania danych osobowych oraz odpowiednie uprawnienia dostepowe
osobom wskazanym przez Przyjmujacego zamdwienie na liscie, o ktérej mowa w §4 ust.3.

3. Przyjmujacy zaméwienie jest zobowigzany do zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy -
zaréwno w trakcie trwania umowy jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych oso-
bowych, do ktérych uzyska dostep w zwiazku z realizacja powierzonych zadan, a takze ich

wykorzystywania wytgcznie do celéw zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy.

§13
CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 48 miesiecy od dnia jej zawarcia.

2. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze Stron z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia, ktére dla swojej waznosci wymaga zachowania formy pisemne;j,

a w szczegolnosci:

1) przez Przyjmujacego zamoéwienie w przypadku: niewykonania lub nienalezytego
wykonania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy z winy Udzielajacego
zamOwienia;

2) przez Udzielajgcego zamdwienia w przypadku:

a) utraty przez Udzielajacego zamdéwienia ptynnosci finansowej,

b) nie wykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Przyjmujgcego zamdwienie
obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy, w szczegdlnosci postanowien § 5
umowy,

3. Umowa moze zostaé rozwigzana przez Udzielajacego zamowienia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:

1) gdy Przyjmujacy zamoéwienie dopuscit sie razgcego naruszenia postanowiefi umowy,
przerwat realizacje $wiadczen zdrowotnych, uniemozliwiajgc wywigzanie sie przez
Udzielajgcego zamoéwienia zterminowego ipelnego wykonania zobowigzan wobec
pacjentow;

2) gdy Przyjmujacy zamo6wienie utracil uprawnienia do realizacji przedmiotu umowy;

3) gdy Przyjmujgcy zamowienie nie zabezpieczyt ciagtosci i waznosci polisy OC;

4) gdy Przyjmujacy zamdwienie naruszyt postanowienie § 2 ust. 3 umowy;

5) wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

4. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Przyjmujgcego zamowienie ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku kiedy Udzielajacy zamowienia pozostaje w zwtoce z zaptatg
naleznos$ci powyzej 10 dni i nie uregulowat tej naleznosci pomimo wystosowania wezwania

do zaptaty i wyznaczenia mu terminu dodatkowego minimum 7 dniowego terminu .

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Strony s3a zobowigzane informowac sie o kazdej zmianie adresu wskazanego w komparycji
niniejszej umowy, pod rygorem uznania korespondencji wysytanej na adres ostatnio znany
Stronie za skutecznie doreczona.
2. Wszelkie zmiany oraz uzupeinienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu,

podpisanego przez obie Strony pod rygorem niewaznosci.
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3. Zalaczniki do niniejszej umowy stanowia jej integralng czes¢.

4. Ewentualne spory wynikle w zwigzku z realizacja niniejszej umowy Strony beda rozstrzygac
polubownie. W przypadku braku polubownego rozstrzygniecia, spoér rozstrzygac bedzie sad
wtasciwy dla miejsca siedziby Udzielajacego zaméwienia.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy wskazane w §
1 ust. 1 umowy i inne powszechnie obowigzujace przepisy .

6. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa otrzymuje

Przyjmujacy zamowienie, a dwa Udzielajacy zamowienia.

Zalaczniki:
Zalgcznik nr 1 - Wykaz personelu medycznego
Zatacznik nr 2 - Polisa ubezpieczeniowa

Zalacznik nr 3 - Formularz oferty

UDZIELAJACY ZAMOWIENIA PRZYJMUJACY ZAMOWIENIE
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